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1SCOPO

Il presente Capitolato di Fornitura stabilisce criteri e procedure che disciplinano il rapporto tra B&R
AUTOMOTIVE Srl (di seguito B&R) e i suoi Fornitori, al fine di garantire la conformita dei prodotti forniti a
disegni, capitolati, normative, protocolli e specifiche tecniche.

Questo documento & complementare alle “Condizioni generali di acquisto” {CGA)

2 CAMPO DI APPLICAZIONE
Il presente capitolato viene applicato per le seguenti tipologie di forniture:

- Forniture da fornitori di: stampaggio, assemblaggio, lavorazioni meccaniche, lavorazioni di
collaudo, trattamento protettivo, trattamento termico, particolari saldobrasati, trattamenti
bloccanti/sigillanti per filetti;

- Forniture da fornitori di approvvigionamento componenti (minuteria, particolari in polimero
/gomma, materiali ausiliari);

- Materia Prima

3 GENERALITA’
Fermo restando I'obbligo di rispetto delle normative vigenti, il Fornitore & tenuto a garantire quanto segue:

- Rispettare le prescrizioni contenute nel presente Capitolato di Fornitura,

- Rispettare le prescrizioni contenute in tutte le altre norme applicabili alle forniture che la B&R
richiedera nei casi specifici;

- Utilizzare la lingua italiana nel rapporto di lavoro con la B&R Automotive, salvo diversamente
concordato.

4 ASPETTI GENERALI — REQUISITI E RESPONSABILITA’ DEL FORNITORE

Il fornitore, fermo restando la sua assoluta autonomia nella scelta e nello sviluppo del sistema industriale e
dei mezzi produttivi necessari, deve disporre di strumenti minimi atti ad assicurare la qualita delle sue
forniture.

Tali sistemi sono elencati nei successivi paragrafi.
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4.1 DOCUMENTAZIONE TECNICA DEL FORNITORE

Il Fornitore deve implementare un sistema efficace per gestire tutti gli aggiornamenti derivanti dal ciclo di
vita del prodotto e formalizzare le proprie prescrizioni scritte concernenti I'assicurazione dei requisiti di
qualita, affidabilita e sicurezza dei prodotti destinati alla B&R.

Quanto sopra, in particolare per quanto riguarda:

- Disegni costruttivi, cicli di fabbricazione e collaudo
- Specifiche dei materiali, specialmente se pericolosi,
- Relazioni di prova, rintracciabilita dei lotti ove richiesti ecc.

Tali prescrizioni devono essere in ogni momento a disposizione del personale (normalmente Qualita
Fornitori) della B&R in caso di richiesta e/o audit di verifica, ed in particolare a seguito di criticita emerse
nel corso della fornitura.

4.2 DOCUMENTAZIONE RELATIVA ALLE SOSTANZE PRESENTI NEI MATERIALI E/O RPODOTTI FORNITI

Fermo restando I'obbligo di conformita alle disposizioni italiane e internazionali in tema di sicurezza,
ambiente, ecologia e sostenibilita, qualora richiesto espressamente dal nostro Servizio Acquisti e/o Servizio
Tecnico, il Fornitore deve fornire durante il processo di autorizzazione alla fornitura ed in anticipo alla
presentazione della campionatura per richiesta di benestare, le informazioni definitive relative alla
composizione elementare dei materiali costituenti i prodotti/componenti, mediante il sistema 1.M.D.S.
(International Materials Data System).

Salvo accordi diversi, le informazioni vanno inserite dal Fornitore direttamente sul Sistema 1.M.D.S
(International Materials Data System / hitp://www.mdsystem.com) ed inviato al seguente ID MDS della
B&R: 7251

Il Fornitore, al momento della campionatura o su richiesta di B&R, deve inviare la documentazione relativa
alle eventuali sostanze chimiche presenti nei prodotti, comunicare |'utilizzo di sostanze con restrizioni sia di
propria che di sub fornitura/e (secondo quanto previsto dal regolamento CE 1907/2006). Nessuna sostanza
appartenente a tale categoria potra essere fornita senza preventiva autorizzazione della B&R.

4.3 RISPETTO DEI REGOLAMENTI SU SICUREZZA, SALUTE ED AMBIENTE

| prodotti e/o materiali e/o servizi ed i processi utilizzati per la fabbricazione di prodotti/componenti/servizi
destinati a B&R devono essere conformi ai regolamenti/leggi applicabili in vigore nel Paese di produzione,
spedizione e vendita.

Il Fornitore deve inoltre garantire la completa conformita alle disposizioni ambientali, elettriche,
elettromagnetiche, di radioattivita relative alla sicurezza del prodotto/componente/servizio ed alla salute.
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Il Fornitore deve assicurare un’adeguata diffusione interna delle informazioni relative alla sicurezza del
prodotto e sulla responsabilita dell’azienda in caso di prodotto difettoso.

Il Fornitore deve garantire la conformita dei propri prodotti ai requisiti imposti dalla Direttiva Europea
2000/53/CE e relativo annesso. Tale dichiarazione deve essere inviata anche in fase di campionatura di un
nuovo prodotto o in caso di modifica di un prodotto in esercizio che interessi il materiale di almeno uno dei
componenti che costituiscono il complessivo finito.

4.4 CONFLICT MINERALS

Il 22 agosto 2012, al fine di attuare i requisiti ai sensi della Sezione 1502 del Dodd-Frank Wall Street Reform
and Consumer Protection Act, la US Securities and Exchange Commission (la “SEC”) ha emesso regole
definitive per quanto riguarda lo stagno, il tantalio, il tungsteno e I'oro, noti anche come “conflict minerals”.
Essi sono minerali dei conflitti (conflict minerals} che, direttamente o indirettamente, finanziano o
beneficiano qualsiasi gruppo armato nei paesi afflitti da conflitti (covered countries), che sono la Repubblica
Democratica del Congo (RDC) e i paesi che condividono un confine riconosciuto con la RDC, che
attualmente comprendono Angola, Burundi, Repubblica Centrafricana, Repubblica del Congo, Ruanda, Sud
Sudan, Tanzania, Uganda e Zambia.

| prodotti forniti a B&R devono essere “DRC Conflict Free”. Il termine “DRC Conflict Free” significa che i
prodotti necessari per la loro funzionalita o produzione non contengono minerali provenienti dai paesi
afflitti dai conflitti e che, quindi, direttamente o indirettamente, finanziano o beneficiano qualsiasi gruppo
armato nei paesi interessati.

I minerali dei conflitti {(conflict minerals) che provengono da fonti riciclate o di scarto sono considerati DRC
Conflict Free.

| fornitori in tutte le regioni devono fornire — se richiesto — documentazione o altre informazioni riguardanti
I'origine dei minerali tantalio, stagno, tungsteno, oro o altri minerali che potranno essere designati in futuro
dal Segretario di Stato americano (collettivamente denominati “minerali di conflitto”), che sono contenuti
allinterno di qualsiasi prodotto venduto a B&R, al fine di permettere a B&R di rispettare gli obblighi
derivanti dalle norme e dai regolamenti della Securities and Exchange Commission degli Stati Uniti o di
qualsiasi altra agenzia governativa, o su richiesta del cliente.

4.5 CERTIFICATI DI ORIGINE / DOCUMENTAZIONE DOGANALE

Nel caso di consegne all’interno dell’UE, il fornitore su richiesta B&R fornisce una dichiarazione vincolante
sull’origine delle merci, secondo le regole doganali (paese d’origine e preferenziale). Il fornitore compila e
restituisce il modulo firmato richiesto entro 14 giorni. Possono essere accettate in deroga dichiarazioni sui
riferimenti all’origine / tariffe preferenziali in fattura se accettate da ufficio Acquisti / Amministrazione. |l
fornitore deve notificare tempestivamente a B&R ogni modifica delle dichiarazioni gia presentate (in
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particolare per quanto riguarda il paese di origine e lo status preferenziale). Il fornitore & responsabile per
qualsiasi costo sostenuto da B&R a causa del ritardo in qualsiasi dichiarazione o della mancata
presentazione di una dichiarazione. In caso di dubbi, il fornitore & responsabile di chiarire eventuali punti
poco chiari con le autorita doganali o le camere di commercia interessate. Se necessario, il fornitore, su
richiesta B&R, presenta una scheda di dati confermata dalle autorita doganali competenti a sostegno della
sua dichiarazione.

4.6 DOCUMENTAZIONE TECNICA DEL FORNITORE

Il Fornitore deve tenere aggiornate ed applicare tutte le prescrizioni che garantiscono i requisiti di qualita
ed affidabilita dei prodotti destinati a B&R quali: disegni, modelli matematici, cicli di produzione, piani di
controllo, documentazione sistema gestione qualita, norme, capitolati B&R o Cliente finale inclusi i CSR
(Customer Specific Requirements), istruzioni operative B&R, secondo quanto citato sull’ordine, per i
Fornitori che lavorano con supporti informatici o modelli matematici verificare di essere in grado di gestire i
linguaggi di programmazione inviati/richiesti da B&R o dal Cliente finale in special modo i modelli
matematici nativi; inoltre i Fornitori devono essere nelle condizioni di proporre/gestire eventuali modifiche
nel linguaggio originale fornito da B&R o dal Cliente finale.

Il fornitore ha I'obbligo di trasmettere in cascata tutti i requisiti tecnici e cogenti applicabili e le
caratteristiche speciali di prodotto e processo lungo la catena di fornitura a valle del proprio processo
produttivo applicabile, fino al livello del processo produttivo dove le caratteristiche speciali vengono
realizzate ed i requisiti tecnici e cogenti sono applicabili.

4.7 INFORMAZIONE TECNICHE DALLA B&R

B&R inviera al fornitore informazioni tecniche specifiche (disegni, norme, capitolati, tabelle ecc.), per
I'esecuzione delle forniture, provvedendo agli eventuali aggiornamenti. La documentazione potra essere
inoltrata anche in lingua inglese senza traduzione. Il fornitore deve conservare la suddetta documentazione
tecnica con gli eventuali aggiornamenti e garantirne la disponibilita, al proprio interno, al tempo e nel luogo
in cui si effettuano la produzione ed il controllo di qualita della stessa.

Il fornitore deve richiedere al servizio di riferimento della B&R tutte le informazioni e i chiarimenti che
ritenga necessari, essendo egli stesso responsabile del prodotto fornito.
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4.8 SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’

Il Fornitore deve garantire e mantenere attivo un sistema di gestione della qualita conforme alle normative
internazionali vigenti (almeno UNI EN ISO 9001, ultima edizione).

Nuovi fornitori non certificati UNI EN 1SO 9001, ultima edizione, possono essere utilizzati solo se approvati
dal cliente B&R. La richiesta di approvazione/valutazione congiunta con il cliente deve essere effettuata in
fase di sviluppo o modifica di prodotto/processo e formalizzata nella documentazione di approvazione
prodotto/processi (PPAP).

Nuovi fornitori non certificati UNI EN 1SO 9001, ultima edizione, possono essere utilizzati anche nel caso di
“piccoli” fornitori (in base a volumi, budget, numero di dipendenti dell’azienda), se valutati direttamente da
B&R sulla base di una checklist conforme alla UNI EN iSO 9001:2015 o alla IATF 16949:2016, con una
frequenza almeno annuale.

B&R richiede ai propri fornitori di prodotti e servizi per il settore automotive di sviluppare, attuare e
migliorare un sistema di gestione per la qualita certificato 1SO 9001, salvo diversa autorizzazione da parte
del cliente {(vedi punto “a” di seguito), con I'obiettivo finale di ottenere la certificazione conforme alla
norma IATF 16949 per il sistema di gestione per la qualita nel settore automotive.

Salvo diversa indicazione del cliente, per soddisfare tale requisito si applica la seguente sequenza:

a) Conformita alla ISO 9001 tramite audit di seconda parte;
b) Certificazione 1SO 9001 tramite audit di terza parte; salvo diversa specifica del cliente, i fornitori di B&R
devono dimostrare la conformita alla ISO 9001 mantenendo una certificazione di terza parte rilasciata da

un ente di certificazione riconosciuto;
c) Certificazione 1SO 9001 con conformita ad altri requisiti del sistema di gestione per la qualita definiti dal
cliente come CSR (Customer Specific Requirements);

d) Certificazione ISO 9001 con conformita alla IATF 16949 tramite audit di seconda parte;
e) Certificazione IATF 16949 tramite audit di terza parte (certificazione IATF 16949 valida, rilasciata da un
ente di certificazione riconosciuto dall’'|ATF).

5 PIANIFICAZIONE DEL PROCESSO PRODUTTIVO
5.1 CLASSIFICAZIONE DELLE CARATTERISTICHE E SIMBOLOGIA SPECIALE SU DOCUMENTI TECNICI

A ciascuna caratteristica, prevista per il prodotto, viene attribuita una classe di importanza determinata
dalle possibili conseguenze che Veventuale scostamento dalle prescrizioni tecniche pud provocare sul
prodotto. Tale classificazione & indispensabile per definire il livello qualitativo da attribuire ad ogni singola
caratteristica (orientando il fornitore sulla scelta del processo produttivo adeguato e conducendo ad una
distribuzione pil razionale/mirata dei controlli).
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Le caratteristiche speciali utilizzate nei documenti della B&R sono inserite nell’allegato 02 del presente
Capitolato di Fornitura ed aggiornate all’'occorrenza.

5.2 ANALISI FMEA

Se non diversamente indicato, la B&R chiede ai Fornitore di valutare le potenziali cause ed effetti di
difettosita derivanti dal prodotto, dal progetto o dal processo, effettuando opportuna analisi F.M.E.A.
(analisi di cause ed effetti di guasto). A tale proposito potra avvalersi del supporto tecnico-gestionale e/o
dei documenti e/o delle norme a disposizione della B&R.

Si evidenzia che la B&R richiede obbligatoriamente I'analisi FMEA nei casi di:

- Prodotti di progettazione propria del Fornitore (FMEA di progetto);
- Prodotti con caratteristiche “critiche” (FMEA di processo)

anche se il fornitore non é certificato IATF 16494 ultima edizione;

Nel caso il fornitore non conosca nel dettaglio tale modalita di analisi e/o non disponga di master da
utilizzare, deve richiedere supporto al personale del Servizio Qualita della B&R.

5.3 PIANIFICAZIONE DEI SISTEMI DI PRODUZIONE

Il Fornitore, nell’lambito della sua autonomia nella scelta e nello sviluppo del sistema industriale e dei mezzi
produttivi idonei e necessari, deve fare in modo di rispettare i seguenti aspetti.

Il Fornitore, nel’ambito della sua autonomia nella scelta e nello sviluppo del sistema industriale, deve
disporre di mezzi idonei a garantire i requisiti di qualita ed affidabilita del prodotto accertandone
preventivamente |'adeguatezza e la costanza nel tempo tramite rilevazione della capacita del processo
rispetto alle caratteristiche chiave/significative presenti nella documentazione tecnica.

Le modalitd che consentono di valutare se un mezzo inserito in un processo produttivo € idoneo a
rispettare le tolleranze prescritte e le caratteristiche dell’elemento da produrre, sono il calcolo degli indici
di capacita macchina e processo, utilizzando la seguente regola di accettabilita dei processi (Cm, Cmk >1,67
e Cp, Cpk >1,33). Si tratta di una linea guida generale, qualora il cliente finale preveda nei propri capitolati
valori diversi e pili restrittivi, sara cura della B&R trasferire queste informazioni al fornitore, gia in fase di
analisi fattibilita.

5.4 PIANIFICAZIONE DEI CONTROLLI SUL PROCESSO PRODUTTIVO E SUL PRODOTTO

Il fornitore deve garantire una ottimale gestione dei processi di fabbricazione e montaggio, tramite controlli
dei parametri del processo produttivo e delle caratteristiche del prodotto secondo un Piano di Controllo
(Control Plan) formalizzato. Tale piano deve essere sviluppato per le fasi di prototipazione, pre-serie e
produzione.
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Fermo restando la responsabilita primaria del Fornitore nella realizzazione del Piano di Controllo, esso deve
essere reso disponibile in qualsiasi momento alla B&R, che si riserva la facolta di verificarne ed approvarne i
contenuti e chiederne eventuali modifiche.

Quando necessario e opportuno per la complessita del componente e delle relative lavorazioni, il piano di
controllo deve essere integrato da specifici cicli di controllo per le singole fasi, istruzioni di lavoro e
controllo.

[l Fornitore deve mantenere sotto controllo il proprio processo produttivo, comprensivo di tutti i
sottoprocessi, monitorando tutte le caratteristiche prescritte dalla documentazione tecnica, e si impegna a
non modificare il Piano di Controllo senza previa comunicazione alla B&R.

5.5 CONROLLI RINFORZATI

B&R richiede ai fornitori di applicare una metodologia di contenimento e controllo rinforzato (arrivando
fina a controlli al 100%) in occasioni particolari quali ad esempio: fermi prolungati, ripartenza dopo periodi
di ferie collettivi, nuovi sviluppi e/o modifiche.

5.6 SUB FORNITURE

Fermo restando le Condizioni Generali di Acquisto, il fornitore deve innanzitutto accertare preventivamente
I'idoneita del sub-Fornitore; quindi successivamente deve fare in modo che questi utilizzi un sistema di
gestione per la Qualita in modo equivalente a quello da lui stesso pianificato ed utilizzato secondo gli
indirizzi qui prospettati.

Il Fornitore & in tutto e per tutto responsabile della adeguatezza qualitativa e gestionale del sub-Fornitore,
sollevando la B&R di ogni responsabilita in merito.

Nel corso della fornitura, eventuali sostituzioni di sub fornitore, devono essere segnalate alla B&R, nei casi
in cui tale sostituzione possa implicare variazioni al ciclo produttivo e/o ai materiali: le segnalazioni di tali
variazioni dovranno essere eseguite con le modalita previste per le modifiche.

Il Fornitore dovra attivarsi nel coinvolgimento dei propri sub-Fornitori nel sistema IMDS e sara responsabile
dei dati ivi inseriti. Il sub-Fornitore |i deve inserire sul Sistema IMDS del Fornitore e il Fornitore li deve
inoltrare alla B&R.
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5.7 CONTROLL! SUL PROCESSO PRODUTTIVO

Il Fornitore deve garantire una ottima gestione dei processi di produzione (incluse eventuali fasi di
assemblaggio e montaggio) tramite controlli continui dei parametri del processo produttivo; questi devono
essere mantenuti sotto controllo nel tempo attraverso i sotto riportati strumenti:

e Controlli per variabili

Criterio che consente, tramite particolari carte di controllo (X-R) di individuare i fattori che determinano la
variabilita di un processo e di conseguenza attivare su questo gli interventi correttivi pil adeguati per
prevenire la produzione di prodotti non conformi.

e Controllo per attributi

Criterio che consente, tramite altri tipi di carta di controllo (carte P, carte C, ecc.) di utilizzare razionalmente
le informazioni, raccolte tramite i normali controlli per attributi effettuati (passa/non passa,
presente/assente ecc.) per adottare azioni correttive atte a ridurre con sistematicita le difettosita emerse.

5.8 CONTROLLI SUL PRODOTTO

Il Fornitore & tenuto a predisporre, prima dell’avvio delle forniture a regime, un documento illustrante tutti

i controlli programmati per il prodotto da lui fornito, corredato da eventuali studi statistici per dimostrare

I'idoneita del processo produttivo e I'idoneita delle misure adottate per mantenere costante nel tempo la

conformita del prodotto.

Questo documento, normalmente denominato piano o griglia di controllo (control plan) verra valutato /

discusso / approvato congiuntamente agli Enti B&R preposti, e dovra prevedere per ogni caratteristica del

prodotto considerata:

e descrizione della caratteristica da controllare con relativa classificazione di importanza;

e Fase del processo in cui & previsto il controllo {controllo in ingresso, durante la lavorazione, a fine
lavorazione, ecc.);

e grandezza del campione da sottoporre a controllo e/o frequenza di effettuazione del controllo stesso in
rapporto alla variabilita / affidabilita del processo di produzione e/o approvvigionamento;

e mezzo di controllo / attrezzo di prova adottato;

e riferimento ad eventuale cicli di collaudo e/o documento adottato per registrazioni esiti controllo.

Su tale piano devono anche essere compresi controlli funzionali, prestazionali e di affidabilita da effettuarsi

sul prodotto finito prima della consegna a B&R.

5.9 PIANO DI CONTROLLO

Come accennato nei precedenti paragrafi, il fornitore deve avere un Piano di Controllo (Control Plan) che
definisce tutti i controlli usati per il controllo del processo/prodotto.

Sono raccomandati i piani di controllo sviluppati per “Famiglia” di componenti simili, tenendo conto delle
risultanze degli studi della FMEA ed utilizzando criteri chiaramente definiti.

| documenti Diagramma di Flusso del processo, FMEA di processo e Piano di controllo devono essere
sottoposti ad aggiornamenti periodici ed evolvere in modo congruente tra loro.

| Ver. 02 del: 21/05/2025 | Codice documento: CdF | pag. 11 di 29

RISERVATO-Il presente documento non pud essere riprodotto o portato a conoscenza di terzi senza autarizzazione scritta della B&R AUTOMOTIVEL




Titolo del documento

| CAPITOLATO di FORNITURA
CdF

automotive

] Via Vittime del Vajont,36 Moncalieri — TO — Tel 0116470940 Fax 0116472194 e-mail info@br-automotive.com

5.10 PROCESSI SPECIALI

Qualora la fornitura in corso comprenda lavorazioni con Processi Speciali (saldature, trattamenti termici,
trattamenti superficiali, ecc.) il Fornitore, su richiesta della B&R dovra poter documentare:

e le registrazioni del controllo dei parametri di processo,

¢ le certificazioni di taratura di impianti dedicati a processi speciali,

e la documentazione di manutenzione impianti utilizzati,

e impiego di personale qualificato per i processi definiti speciali.

Il Fornitore deve mantenere ed esibire, su richiesta specifica della B&R adeguate registrazioni che diano
evidenza di avvenuti controlli in fase di accettazione, lavorazione, controllo e collaudo, oltre al rispetto dei
requisiti sopra elencati, sono altresi inclusi eventuali controlli demandati a laboratori esterni.

5.11 SISTEMI DI MISURAZIONE

Il Fornitore deve utilizzare sistemi di misurazione e controllo adeguati a garantire I'esecuzione di tutti i

controlli e le prove richiamate nel Piano di Controllo.

Tali strumenti dovranno essere periodicamente sottoposti a verifiche di efficienza e tarature secondo

programmi e istruzioni di taratura e manutenzione e le relative registrazioni dovranno essere conservate.

Qualora il fornitore non disponga di mezzi idonei per eseguire direttamente ed autonomamente taluni dei

controlli e delle prove prescritte dalla documentazione tecnica B&R, deve:

* segnalare a B&R Servizio Qualita, le caratteristiche che non ¢ in grado di verificare, notificando I'Ente,
azienda e/o laboratorio qualificato a cui intende affidarne I'esecuzione (B&R ha la facolta di non
accettare la segnalazione del fornitore nel caso in cui ritenga non idoneo il laboratorio scelto);

e in caso di accettazione, trasmettere copia dei referti di prova agli Enti B&R interessati alla verifica delle
campionature o dei lotti destinati alla produzione (come specificato sul relativo ordine), allegandoli, per
i casi previsti, al Certificato di Qualita e Conformita (CQC, se previsto) che accompagna il Documenti di
Trasporto (D.d.T.) del prodotto;

* conservare la documentazione di prova originale per il tempo prescritto e/o concordato con la B&R,
tempo che pud variare a secondo delle richieste e dei capitolati del cliente finale.

Qualora i sistemi di misurazione siano di proprieta della B&R (o del cliente finale della B&R) ed in prestito
d’'uso, B&R puod richiedere evidenza delle verifiche/tarature fatte dal fornitore e dello stato di
conservazione.

5.12 SISTEMA DI RACCOLTA / IMBALLO / TRASPORTO DEL PRODOTTO

La scelta del mezzo di raccolta/imballo ha un effetto significativo sulla qualita del prodotto.

E’responsabilita del Fornitore condividere le condizioni di imballo richieste da B&R ed utilizzare un
imballaggio/mezzo di raccolta appropriato per garantire che tutti i prodotti mantengano la loro conformita
sino al punto di impiego.

Tale condivisione deve avvenire attraverso documentazione specifica.

Eventuale variazioni alle modalita stabilite dovranno essere preventivamente autorizzate per iscritto dal
nostro Servizio Qualita o Acquisti.
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Gli imballi devono avere le seguenti caratteristiche:

e essere di dimensioni e robustezza adeguata al particolare da movimentare;

e garantire il “contenimento” dei particolari (es. per i grigliati, i pezzi non devono poter passare
attraverso i fori delle maglie; nel caso si utilizzino delle pedane bisogno garantire che i pezzi e/o i
contenitori non possono cadere durante la movimentazione ecc.);

e non presentare rotture o deformazioni che possano pregiudicare la movimentazione, 'impilaggio e/o il
contenimento e 'integrita dei particolari;

e escludere la presenza di sporcizia come cartacce, vecchi cartellini di identificazione di fasi precedenti
e/o identificativi d’altri articoli, ecc.;

e pgarantire, per tipologia e disposizione pezzi la conservazione e l'integrita delle caratteristiche dei
prodotti (es. quote con tolleranza di precisione, rugosita specifiche, trattamenti superficiali delicati,
particolari esigenze estetiche ecc.);

e avere caratteristiche di contenimento e/o tenuta dei liquidi nei casi in cui i prodotti siano trattati
superficialmente con oli (nei casi possibili si pud prevedere I'impiego di fogli di nylon sul fondo);

e non essere riempiti sino a “sbordare” al fine di evitare che i pezzi cadano e/o non sia possibile
I'impilaggio; inoltre la quantitd dei particolari non deve essere tale da pregiudicare lintegrita

dell'imballo stesso;

e rispetto alle norme internazionali che regolamentano i pesi massimi movimentabili manualmente.

Nel caso si tratti di Materia Prima tutto il materiale deve essere consegnato nelle seguenti condizioni

(imballo e dimensioni):

Descrizione

Barre /Tubi in fasci | Vergelle in fasci | Altro

1-Imballo

(Valido per tutte e tre le tipologie)
Reggettatura antideformante e conforme a norme antinfortunistiche vigenti

2-Dimensioni

(Valido per tutte e tre le tipologie) — come da ordine e/o comunicazioni scritti

3-Peso fasci

(valido per tutte e tre le tipologie) — max 1.200 kg

4-|dentificazione

(Valido per tutte e tre le tipologie) — Scheda identificazione per fascio
omogeneo: ID materiale — Dimensioni — Lotto/colata — vedi anche capitolo
successivo 5.12

5-Varie

(vValido per tutte e tre le tipologie)
Posizionamento su pallet appropriatamente dimensionato e conforme alle
vigenti norme ecologiche ed antinfortunistiche

Inoltre il fornitore della materia prima & tenuto a consegnare il materiale rispettando il piu possibile la
sequenza di colate disponibili, al fine di evitare continui cambi di identificazione.

Nel caso si tratti di prodotti “particolari” come ad esempio: Sicurezza, Scarto, Sospeso, Modificati,
Campionatura, ecc., i lotti devono essere segnalati sui documenti di accompagnamento e con appositi
cartelli sui contenitori stessi.
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E’consentito solo dopo accordi con gli Enti competenti B&R (Qualita, Acquisti, Gestione Materiali) collocare
piu prodotti in un unico contenitore. In qualunque caso bisogna perd garantire la contemporanea
accessibilita a tutti i prodotti ed operare in modo opportuno affinché non vi sia il rischio di mescolare i vari
prodotti.

La non osservanza di uno o pill punti sopracitati deve essere concordata con 'ufficio Qualita e deve essere
sempre segnalata nel D.d.T. indicando il nome della persona che ha concesso la variazione ai requisiti
richiesti ed il documento (fax, lettera o altro) sul quale si concede autorizzazione.

Queste regole sono da ritenersi valide e inderogabile anche nei casi in cui la fornitura del contenitore per la
movimentazione sia di competenza B&R.

Il Fornitore deve contattare la gestione Materiali della B&R per concordare il contenitore pil idoneo.

In merito al documento di Trasporto, questo deve essere predisposto con completezza di dati e consegnato

nelle tre copie previste, pena la emissione di osservazione di collaudo; in particolare il Fornitore deve

indicare:

e particolare (P/N o codice B&R, descrizione ecc.)

e quantita.

e causale del trasporto (vendita, conto lavoro, riparazione, ecc.)

e numero di ordine B&R e/o riferimenti diversi dell'ordine (comunicazioni via fax — mail e/o telefoniche
con riferimento nominativo).

5.13 IDENTIFICAZIONE E MARCATURA DEL PRODOTTO
Il fornitore deve disporre di un proprio sistema che garantisca:

e identificazione delle materie prime e dei semilavorati in giacenza nei propri magazzini;
¢ ladistinzione del prodotto “conforme” e “non conforme” durante I'intero ciclo produttivo;
¢ [lindividuazione del prodotto finito e deliberato.

All'atto della spedizione, il Fornitore deve applicare a ciascun contenitore una Scheda di Identificazione del
Prodotto, compilato in linea con le prescrizioni di B&R come segue:

Per ogni fascio omogeneo della Materia Prima (vedi anche 5.12):

o |D/Descrizione materiale compreso numero materiale internazionale
® Lotto e Numero di colata principale (da riportare anche sul certificato da inviare per ogni fornitura)
e Pesoinkg

Per ogni codice di fornitura in c/vendita o c¢/lavoro o materiale ausiliario (vedi anche 5.12):

e Codice particolare / componente / materiale ausiliario
e Descrizione prodotto

e Quantita UM — Nr. e kg o litri
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[l Fornitore si deve attenere alle eventuali prescrizioni di marcatura del prodotto riportate sulla
documentazione tecnica B&R e/o sull’ordine di acquisto.

N.B.: Il fornitore deve assicurare un’identificazione univoca ad ogni contenitore inviato e pulirlo da vecchie
identificazioni.

5.14 RINTRACCIABILITA’ DEL PRODOTTO

Determinati prodotti necessitano rintracciabilita maggiori, piu sicura e completa; in generale si tratta di:

e Particolari soggetti a vincoli legislativi;

e Particolari con caratteristiche report — di sicurezza.

Essi sono individuati in maniera chiara ed inequivocabile sulla documentazione tecnica fornita dalla B&R,

per essi, il Fornitore deve obbligatoriamente:

e Evidenziare tali caratteristiche (con suddetti simboli) sui documenti specifici dei prodotti stessi (cicli di
controllo, Piano di controllo, documentazione di registrazione, etc. — N.B. tutti documenti);

e Controllare il prodotto e le caratteristiche di processo con mezzi adeguati e modalita stabilite, per
garantire il livello 100% di affidabilita richiesto;

e Disporre di un sistema, precedentemente discusso ed approvato da B&R, che consenta di individuare e
risalire, in modo inequivocabile e per ogni lotto di produzione, a:
- data di produzione e/o ricezione del lotto stesso da fornitori di lavorazioni;
- esiti controlli e/o prove cui & stato sottoposto il particolare, ed eventuali azioni correttive

effettuate;
- materiale utilizzato per la produzione del lotto stesso (necessario certificato analisi chimica e
meccanica);

N.B. Si ricorda che il Fornitore che produce particolari di sicurezza “S” deve attenersi scrupolosamente alle

prescrizioni di legge vigenti e risulta egli stesso responsabile, di fronte alla legge, del suo operato.

Eventuali collaudi della B&R non sollevano il Fornitore dalle responsabilita sul Prodotto fornito.

5.15 MODIFICHE DI PRODOTTO / PROCESSO
Il Fornitore non pud eseguire alcuna modifica sul prodotto senza preventiva formale autorizzazione di B&R.
La proposta di modifica del prodotto (di progetto del Fornitore e/o di B&R), dovra essere accompagnata da
richiesta di certificazione e dalle prove di riqualificazione del prodotto/processo.
La modifica potra essere attuata solo dopo benestare B&R. In tutti i casi, ivi comprese:

e e modifiche richieste da B&R;

e le modifiche proposte dal Fornitore ed autorizzate da B&R;

e le modifiche di processo esterno (es. cambiamento di sub-Fornitore, ecc.)
Il Fornitore deve predisporre — in anticipo all’'invio della fornitura — di un sistema di identificazione atto ad
individuare la data di introduzione delle modifiche sul prodotto e/o nel ciclo produttivo (materiali,
lavorazioni, trattamenti, ecc.).
Il Fornitore deve poi inviare documentazione PPAP relativa alla modifica di prodotto /processo introdotto
segnalando opportunamente i lotti modificati (esempio “MODIFICA” - indicandolo oltre che sui documenti
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PPAP anche sul documento di spedizione D.d.T. e scheda identificazione prodotto) fino ad esaurimento
della produzione antemodifica.

La gestione del fase-in (ingresso modifica) e fase-out (uscita antemodifica) deve essere concordato con la
logistica B&R.

5.16 DEROGHE

Qualora il fornitore rilevi non conformita rispetto alle specifiche tecniche su un prodotto non pud
consegnare tali prodotti senza averne chiesto preventivamente e formalmente autorizzazione scritta alla
Qualita B&R. Nella richiesta di deroga dovranno essere indicati almeno:

¢ il numero di disegno e la denominazione del particolare;

e la non conformita rispetto alle specifiche rilevata;

e il numero di pezzi oggetto dello scostamento (od il periodo di durata dello stesso);

e ['analisi delle cause e le azioni correttive da implementare.

Accettazione arrivi B&R, previa verifica di fattibilita, puo concedere la deroga al Fornitore richiedendo
eventualmente attivita di controllo e gestione supplementari a carico del Fornitore stesso. Il Fornitore & poi
tenuto a consegnare il materiale oggetto della deroga opportunamente segnalato con riferimento chiaro al
numero di deroga concessa da B&R tanto sugli imballi quanto sui documenti di spedizione. Richieste verbali
di deroghe non saranno accettate. E’ facolta di B&R chiedere parere in merito alla richiesta di deroga del
Fornitore al Cliente finale. Materiale “sospetto” o in attesa di decisione sulla accettazione in deroga non &
comunque in alcun caso da considerarsi ai fini del soddisfacimento dei programmi di produzione.

5.17 RIPARAZIONI

Le riparazioni e i recuperi dei particolari non sono ammessi, salvo diversamente specificato a disegno o
sulle Norme specifiche su di esso richiamate. Qualora si effettuino tali attivita le modalita di esecuzione, le
aree recuperabili, il personale abilitato, le norme di controllo e i limiti di accettabilitd dovranno essere
concordate con B&R e/o cliente finale.

Tutti i componenti sottoposti a riparazione e successivamente giudicati accettabili devono essere
contrassegnati in modo indelebile in una zona facilmente identificabile; quelli giudicati non conformi
devono essere rottamati.

5.18 REGISTRAZIONI E CONSERVAZIONE DEI RISULTATI DI CONTROLLO E PROVA

Il Fornitore deve garantire la registrazione/conservazione dei risultati dei controlli di prodotto e processo in
accordo a quanto previsto dal piano di controllo.

Per quanto concerne i tempi di conservazione delle registrazioni vale quanto segue, a meno di diversa
indicazione B&R o cliente finale:

e per le caratteristiche soggette a vincoli di sicurezza, di omologazione e legislativi 15 anni

e per tutte le altre caratteristiche controllate, almeno per 2 anni

dovra anche attivarsi, nei confronti dei suoi eventuali sub-Fornitori, garantendo che si comportino nello
stesso modo per le caratteristiche da essi prodotte.

Tutta la documentazione, compresa quella dei sub-Fornitori, deve essere disponibile su richiesta di B&R e/o
Cliente finale.
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5.19 ADDESTRAMENTO

il Fornitore deve documentare i corsi di addestramento per personale addetto a processi / controlli speciali.
Deve esistere (documentato) un affiancamento / addestramento del personale neo assunto e devono
esistere opportune matrici di competenze del personale impiegato nella produzione di prodotto per B&R.

5.20 MANUTENZIONE
Deve esistere e deve essere attuato un piano di manutenzione preventiva delle macchine/ impianti ed
attrezzatura e deve esistere una lista dei ricambi critici.

5.21 PIANO EMERGENZA

Il Fornitore deve avere opportuni piani di emergenza scritti per far fronte a tutti quegli eventi imprevisti che
possono pregiudicare la continuita della fornitura nei confronti di B&R. Per prodotti destinati ad
applicazioni automotive i piani di emergenza devono essere in accordo al requisito 6.1.2.3 della norma IATF
16949 (indipendentemente se il fornitore sia solo certificato I1SO 9001).

6. MODALITA’ E REQUISITI DELLA FORNITURA
6.1 CAMPIONATURA E BENESTARE ALLE FORNITURE

In accordo a quanto previsto dal manuale PPAP AIAG ultima edizione si sottolinea che un prodotto nuovo o
modificato deve sempre essere approvato formalmente da B&R mediante emissione scritta di un benestare
di fornitura. L’approvazione & concessa in base ai risultati dei controlli e delle prove certificate dal fornitore
ed alle eventuali ulteriori prove che B&R decidera di eseguire sui campioni.

Il fornitore deve presentare una campionatura / certificato nei seguenti casi: nuovo prodotto, modifica
prodotto, nuova attrezzatura, rifacimento attrezzatura, benestare negativo a procedente campionatura,
cambi stabilimento, modifica del processo, modifica materiale / Subfornitore, modifica trattamento, stop
fornitura per piu di dodici mesi, correzione non conformita precedentemente segnalata. Il certificato deve
contenere tutte le caratteristiche funzionali — dimensionali — materiali — trattamenti come specificato da
disegni e/o normative in essi richiamati.

La quantita dei particolari da campionare deve essere definita, a meno di richieste particolari, per:

a.) stampi, conchiglie e modelli: un numero di campioni uguale al numero di cavita, figure dell’attrezzo;
b.) altri componenti/lavorazioni (c/vendita e c/lavoro): 5 campioni
c.) materia prima: il fornitore & tenuto a corredare ogni fornitura con la seguente documentazione:
- certificato di collaudo in accordo a norma UNI EN 10204 tipo 3.1 salvo diverse indicazioni;
- identificazione del lotto (n° colata);
- identificazione di ogni sottocomponente della fornitura (fascio o altro) tramite cartellino
contenente: tipo di materiale, lotto, dimensioni, riferimento al certificato di collaudo;
- eventuali altri accordi in merito all’identificazione del lotto e dei suoi componenti potranno essere
presi in fase contrattuale.
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d.) trattamenti protettivi / termici / sigillanti e bloccanti: oltre alla prima campionatura (dove i documenti
tipo piano di controllo, FMEA di processo etc. possono essere forniti anche come famiglia di prodotto
avendo lo stesso processo produttivo compreso attrezzatura) deve essere presentato per ogni fornitura
un certificato di collaudo contenente:

a.) Dati identificativi della spedizione;

b.) Caratteristiche richieste (spessore rivestimento per trattamenti protettivi e durezza e/o micrografia
per trattamenti termici);

c.) Eventuali richieste speciali (se indicato nel disegno, capitolati riportati nel disegno, ordini specifici
e/oD.d.T.);

d.) Caratteristiche rilevate (numericamente o graficamente).

Dopo I'avvenuta accettazione scritta della campionatura inviata, il Fornitore pud procedere alla produzione
ed alla spedizione del prodotto nei tempi e nelle quantita previste.

La documentazione allegata (CQC) alla campionatura deve prevedere per default il PPAP livello 3 salvo
diversamente comunicato.

| fornitori con SGQ certificato I1SO 9001 ultima edizione potranno fornire la campionatura corredata almeno
di:

a.) Piano di controllo Qualita

b.) Certificato di Qualita e Conformita (CQC)

c.) Certificato materia prima (se in conto acquisto)

d.} Rilievi dimensionali

e.) Diagramma di flusso di processo con elenco macchine/attrezzature/calibri-strumenti di controllo

f.) IMDS (vedi par. 4.2)

Indicazione sui livelli di PPAP e Documenti da fornire con la campionatura - vedi allegato nr. 01 al CdF

Nel caso di particolari di sicurezza (vedi elenco simbologia allegato 02 al CdF) la documentazione deve
prevedere inoltre:

e FMEA di processo

e Griglia di controllo

e SPCsu caratteristiche di sicurezza o evidenza dei controlli al 100%

e Varie ed eventuali secondo le richieste B&R

il fornitore non pud eseguire alcuna modifica sul prodotto o sul processo senza preventiva e formale
autorizzazione di B&R.

| campioni devono essere spediti in modo separato, ben evidenziati alla c.a. del Responsabile Accettazione
Arrivi apponendo sull'imballo il cartello identificativo indicando “CAMPIONATURA” ed indicandolo in bolla
corredata di tutta la documentazione necessaria altrimenti la campionatura non sard considerata valida.
Nel caso di documentazione incompleta o mancante verranno addebitati al Fornitore i costi amministrativi
di gestione sostenuti da B&R pari a 100 € e gli eventuali controlli supplementari necessari in B&R o presso
laboratori esterni. Anche nel caso di benestare negativo o condizionato B&R si riserva la facolta di
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addebitare al fornitore i costi di laboratorio interni e/o esterni da lei sostenuti. L'esito positivo della
campionatura & inoltre condizione vincolante per il pagamento delle eventuali attrezzature.

6.2 PRESCRIZIONI SULLA QUALITA’

La produzione del Fornitore deve essere impostata nel rispetto delle specifiche tecniche e tutte le
caratteristiche de! prodotto vanno classificate, e controllate, in particolare per quanto concerne gli obiettivi
di capacita, secondo i seguenti criteri, a meno di diversa indicazione da parte del Cliente finale di B&R:

Per le caratteristiche di Sicurezza si richiede la conformita al 100% ovvero se sotto controllo statistico:

Gli indicatori Pp/Ppk (short term cabability) devono essere >/=2;

Gli indicatori Cp/Cpk (long term capability) devono essere >/=1,67.

Per le caratteristiche Critiche Importanti:

Gli indicatori Pp/Ppk (short term cabability) devono essere >/=1,67;

Gli indicatori Cp/Cpk (long term capability) devono essere >/=1,33.

Nel caso in cui il sistema/mezzo di produzione non sia qualitativamente adeguato devono essere introdotti
dei controlli aggiuntivi al 100%.

Per le altre caratteristiche Secondarie o Non Classificate vale il rispetto delle tolleranze ovvero:
Gli indicatori Pp/Ppk (short term cabability) devono essere >/=1,33;
Gli indicatori Cp/Cpk (long term capability) devono essere >/=1.

Se il cliente/B&R definisce controlli speciali per alcuni prodotti con requisiti cogenti, il fornitore deve
garantire che sono attuati e mantenuti come stabilito.

6.3 VERIFICA CONFORMITA’ FORNITURE

B&R e/o i clienti di B&R pud/possono svolgere controlli di conformita sui prodotti di fornitura:
e Presso il Fornitore

e Nei propri stabilimenti di produzione

e Presso i clienti finali

6.4 NON CONFORMITA QUALITATIVE

La non conformita genera nel sistema produttivo interno B&R o esterno (Cliente) un disturbo.

E’ fondamentale nella gestione di una non conformita che il Fornitore supporti B&R sia nella fase di

contenimento del problema sia nell’evitare che in futuro si ripeta. La necessita primaria di B&R & gestire il

problema con il Fornitore.

Quando del materiale non conforme viene rilevato nello stabilimento B&R viene emesso il documento

“Scheda di non conformitad fornitore”. Il Fornitore deve intervenire subito, prendendo contatti con

Accettazione Arrivi e/o Resp. Assicurazione Qualita della B&R quanto prima su:

e Azioni correttive a breve termine o di contenimento (entro 24 h da ricevimento della notifica di non
conformita)

e Motivo delio scarto
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e Azioni correttive a medio-lungo termine e tempi di implementazione (entro 10 giorni)

o Verifica dell’efficacia delle azioni correttive

o |dentificazione del primo lotto inviato con azioni avviate con apposito “OK — RIF. NCO N°” e CQC
allegato

Il materiale di scarto rimane a disposizione del fornitore per il suo ritiro, 8 giorni passati i quali B&R ha la

facolta di rottamare il materiale stesso a carico del fornitore, a meno di accordi particolari documentati.

In caso di mancata risposta o risposta non soddisfacente il materiale consegnato dal Fornitore

successivamente alla segnalazione potra essere reso di scarto da parte B&R e/o selezionato a carico del

fornitore da parte di B&R o di Provider esterno incaricato da B&R.

In caso di non conformita gravi e/o ripetitive B&R puo richiedere la sospensione della autocertificazione del

fornitore comunicando anche all’ente terzo di certificazione sistema qualita. B&R avviera inoltre le seguenti

procedure in ordine di gravita crescente: CSL1, CSL2, sospensione fornitura, sfilamento del fornitore

OoVvvero:

Procedura CSL1: Certificazione caratteristica non conforme al 100% da parte del Fornitore per almeno 5

settimane

Procedura CSL2: Certificazione caratteristica non conforme al 100% da parte ente terzo pagato dal fornitore

per almeno 5 settimane (in caso di non conformita gravi e/o ripetitive e in caso di non conformita su

caratteristiche in regime di CSL1).

Gli “Exit criteria” sia per CSL1 che per CSL2 sono da fissare di volta in volte in termine di periodo / n° pezzi

da certificare al 100% concordandoli fra B&R e il fornitore. Comunque almeno 5 settimane consecutive di

controlli al 100% senza rilevazione di non conformita.

In caso di violazione del regime di CSL2 B&R valutera la sospensione della fornitura e lo sfilamento del

Fornitore.

6.5 NON CONFORMITA’ QUANTITATIVE

Il Fornitore deve garantire la conformita quantitativa dei prodotti spediti a B&R rispetto ai documenti di
trasporto attuando opportuni controlli e verifiche all’atto della spedizione.

Quanto B&R rileva all’atto della ricezione del materiale non conformita alla quantitd emette una
segnalazione di non conformita al fornitore, addebitando i costi di gestione pari a 30 Euro e pud secondo
dei casi:

o Accettare le differenze quantitative riscontrate emettendo opportuna segnalazione di rettifica

e Rendere le parte della fornitura che risultata eccedente (con costi di trasporto a carico del Fornitore)

e Richiedere che il Fornitore integri la quantita mancante (con costi di trasporto a carico del Fornitore)

6.6 SELEZIONE ED ADDEBITI

In caso di prodotti non conformi B&R puo:

e Richiedere al Fornitore controlli al 100% sul materiale prima della spedizione senza aggravi di costo

e Richiedere al Fornitore controlli al 100% sul materiale in giacenza presso B&R e/o presso suo Cliente
senza aggravi di costo

* Provvedere per ragioni di urgenza o per impossibilita del Fornitore, direttamente o tramite incaricati al
controllo al 100% sul materiale in giacenza presso B&R e/o presso suo Cliente addebitandone i costi al
Fornitore
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Le non conformita qualitative e/o quantitative imputabili al Fornitore che generano disturbo a B&R e/o ai

suoi Clienti possono dar luogo ad addebiti al Fornitore, a meno di particolari accordi commerciali firmati da

ambo le parti, legati a:

e Costi fissi di produzione legati alla fermata o rallentamento produttivo in rapporto alla produzione
persa

e Ore di manodopera per selezioni, riparazioni o operazioni supplementari

e Costo di materiali/componenti danneggiati o resi inutilizzabili a causa della non conformita o dei
tentativi di recupero

e Costidelle lavorazioni e/o delle operazioni svolte sul componente difettoso

e Addebiti Cliente finale

7. SCORTE

Il Fornitore deve avere scorte di prodotti gia collaudati e deliberati gestiti con opportune rotazioni in ottica
FIFO tali da garantire la continuita degli approvvigionamenti secondo i programmi B&R (tra 15 giorni e 1
mese di scorta sono consigliati).

Non applicabile per fornitori della Materia Prima / Trattamenti protettivi — termici /applicazione bloccanti-
sigillanti / conto lavoro in generale.

8. VALUTAZIONE DELL’'IDONEITA DEL FORNITORE

B&R ha un processo documentato per la selezione dei fornitori. Il processo di selezione include:

a) Una valutazione dei fornitori selezionati relativa ai rischi per la conformita di prodotto e una
ininterrotta fornitura dei prodotti di B&R ai clienti;

b) Le prestazioni di qualita e consegna;

c) Una valutazione del sistema di gestione per la qualita del fornitore;

d) Raggiungimento degli obiettivi (se impostati)

Altri criteri di selezione dei fornitori che sono considerati includono quanto segue:
e Volume d’affari nell’automotive (assoluto e come percentuale del volume totale);
e Stabilita finanziaria;

e Prodotti acquistati, materiali o complessita del servizio;

e Tecnologia richiesta (prodotto o processo);

e Adeguatezza delle risorse disponibili (es. persona, infrastruttura);

e Capacita di progettazione e sviluppo (incluso il project management);

e Capacita qualitativa produttiva;

e Processo di gestione delle modifiche;

e Business continuity plan (es. preparazione alle calamita ed emergenze);

e Processo logistico;

e Servizio cliente.

Prima di stipulare un qualunque contratto di fornitura con un nuovo fornitore quest’ultimo dovra essere
stato valutato positivamente da B&R (Uff. Acquisti + Assicurazione Qualita) tramite apposito questionario di
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autovalutazione. Per poter essere considerato accettabile dal punto di vista del Sistema di Gestione della
Qualita e quindi inserito nell’albo Fornitori qualificato un fornitore deve conseguire almeno punteggio
maggiore o uguale del 75% nei capitolati da A a L del questionario stesso.

Per poter essere considerato accettabile ed inserito nell’albo Fornitori come Fornitore non produttivi
e | Fornitori per materiali ausiliari devono:
a.) Consegnare le schede di sicurezza per agenti chimici in caso di nuovi prodotti acquistati e/o invio
delle schede di sicurezza modificate
e | Fornitori di servizio
a.) Manutentori esterni: devono dare evidenza della loro competenza / fornire tutta la
documentazione richiesto per emissione DUVRI
b.) Gestori Ambientali (Smaltimento Rifiuti): devono fornire rispettive autorizzazioni validi per il
proprio servizio
¢.) Manutenzione Caldaie / Condizionamento: devono fornire I'autorizzazione (patentino)
e | Fornitori di Attrezzature / Macchine / Utensili: saranno inseriti secondo una scelta multidisciplinare
(Direzione — Controllo gestione — Ufficio Tecnico e Acquisti)
e | Fornitori di validazione strumenti di misura e prove laboratorio: devono fornire i certificati validi per le
singole tipologie di prove di laboratorio richieste dalla B&R

In caso di nuova linea di prodotto / nuovo processo produttivo / variazioni del processo produttivo
I'idoneita del Fornitore pud essere verificata da B&R tramite apposita check list di audit di
prodotto/processo.

B&R si riserva la facolta di eseguire, con eventuale presenza del proprio Cliente compresa la verifica presso i
Subfornitori degli stessi, visite atte a:

* Visionare tutta la documentazione archiviata.

e Verificare I'applicazione delle procedure / Istruzioni B&R e la validita e rispetto dei piani di controllo.
e Valutare il processo produttivo e i controlli di prodotto (Audit di prodotto/processo).

e Verificare lo stato di avanzamento lavori prima dell’avviamento del processo produttivo.

e \Verificare I'efficacia delle azioni correttive in caso di difettosita gravi o ripetitive.

e Eseguire Audit di Sistema o richiedere Certificazione di parte terza.

e Svolgere prove di tipo capacitivo relativamente ai volumi (ad esempio Run & Rate)

9. GESTIONE ATTREZZATURE

Per le attrezzature di produzione presso il Fornitore (sia di proprieta del Fornitore che di B&R) deve esistere
un apposito documento/registro riportante lo stato di modifica del disegno associato all’attrezzatura e deve
esistere un sistema che garantisca la rintracciabilita sugli invii a B&R relativi a lotti prodotti dopo rifacimenti
/ riparazioni / modifiche dell’attrezzatura stessa.

Le attrezzature di lavorazione, quando di proprieta di B&R, in prestito d’uso presso il Fornitore, devono
essere contraddistinte dalle targhette di identificazione allegate all’'ordine.
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Il pagamento dell'ordine che avverra nella forma prevista indicato, ¢ subordinato al benestare della
campionatura ed alla presentazione da parte del Fornitore della documentazione come richiesto con
allegato 03 al CdF — Report Attrezzatura ed in ogni caso di:

e Documentazione fotografica dell’attrezzatura

e Dimensione d’'ingombro e peso delle attrezzature

e Luogo di stoccaggio

e Varie ed eventuali

9.1 ATTREZZATURE, IMBALLI, MATERIALI DI PROPRIETA’ B&R

Le attrezzature, gli imballi ed i materiali dati al Fornitore da B&R o da Clienti di B&R sono di proprieta
esclusiva di B&R o dei suoi Cliente e dunque il Fornitore & responsabile per la perdita, furto, distruzione o
danneggiamento degli stessi. In particolare il Fornitore deve:

e Registrali e identificarli come di proprieta di B&R

e Conservarli ed adoperarli con attenzione

e Verificarne I'idoneita in relazione alle norme sulla sicurezza del lavoro

e Non spostarli o darli a terzi senza autorizzazione di B&R

e Permettere a B&R di verificarne lo stato e I'impiego

e Svolgere, a suo carico, la manutenzione ordinaria e segnalare a B&R eventuali manutenzioni
straordinarie. Sard comunque di B&R la decisione circa I'attuazione di tali riparazioni in termini di
modalita, tempi e costi.

In particolare il fornitore deve:

segnalare per iscritto entro 3 gg dal ricevimento del materiale eventuali discrepanze (codici/quantita)

rispetto a quanto dichiarato nei documenti B&R; trascorso tale termine non verranno piu accettate

segnalazioni; B&R si riserva di addebitare il valore del materiale che eventualmente dovesse risultare

mancante in seguito a successive verifiche.

9.2. ATTREZZATURE IN QUOTA AMMORTAMENTO

In caso di termine o conclusione di un contratto B&R si riserva la possibilita di acquistare ad un prezzo pari
al residuo ammortamento, le attrezzature specifiche B&R per le quali B&R stessa abbia riconosciuto e
corrisposto al Fornitore una quota ammortamento sul prezzo dei prodotti oggetto della fornitura stessa.

10. ASSICURAZIONE DEL FORNITORE

Il Fornitore dichiara e garantisce che nei siti in cui produce i prodotti per B&R:

e Sono rispettati i requisiti di prevenzione dei rischi

e | siti stessi sono assicurati per i danni che gli stessi possono subire in conseguenza di incendio e rischio
accessori con rinuncia alla rivalsa nei confronti di B&R .

e Diessere assicurato adeguatamente per i danni alle persone e cose, per qualunque motivo riconducibili
al Fornitore.
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11. PERFORMANCE FORNITORI E VENDOR RATING PERIODICO

I target annuali saranno inviati ai fornitori con separata comunicazione indicando i singoli obiettivi.
Verra comunicato la valutazione effettiva durante I'anno.

In base ai dati raccolti, il fornitore potra essere inserito in varie classi di valutazione:

Classe A - eccellente

Classe B - buono

Classe C - discreto

Classe D —insufficiente

Classe A - con valutazione idonea. | fornitori appartenenti a questa categoria potranno essere selezionati
per la fornitura di nuovi prodotti e per la prosecuzione degli approvvigionamenti senza la necessita di
ulteriori verifiche per i nuovi ordini d’acquisto.

Classe B - con valutazione idonea ma non eccellente. | fornitori in questione potranno essere coinvolti per
ordini d'acquisto gia evasi in passato, nonché per nuovi prodotti, ma saranno soggetti all'inserimento di
clausole contrattuali pil rigorose. Tali clausole avranno lo scopo di garantire una maggiore tutela riguardo
ai punti critici emersi durante la fase di valutazione.

Classe C - con valutazione non idonea. Tali fornitori non potranno essere impiegati su nuovi prodotti fino a
quando non avranno dimostrato 'idoneita del proprio Sistema.

Potranno essere utilizzati per acquisti occasionali a condizione che Fordine di acquisto sia vistato dall’'RSQA
e tutti lotti entranti siano sottoposti a controllo accettazione secondo le modalita previste per il materiale

Classe D - con valutazione non idonea ed insufficiente. Tali fornitori non potranno essere impiegati su nuovi
prodotti fino a quando non avranno dimostrato I'idoneita del proprio Sistema.

Potranno essere utilizzati per acquisti occasionali a condizione che 'ordine di acquisto sia vistato dalla
Direzione Generale e RSQA e tutti lotti entranti siano sottoposti a controllo accettazione secondo le
modalita previste per il materiale.

12. CONDIZIONI DI FORNITURA / STATO DI FORNITURA

Il particolare/le modifiche devono essere realizzati/e secondo il disegno e le specifiche in esso richiamate
inviate con lettera ufficiale di trasmissione.

Dal punto di vista tecnico/qualitativo I'unico riferimento & il disegno del componente e le relative
specifiche, oltre alle eventuali integrazioni riportate negli ordini e/o D.d.T.
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13. ORDINI

[l Contratto di fornitura si perfeziona attraverso I'emissione da parte dell’Ufficio Acquisti della B&R e
I'accettazione da parte del fornitore di un Ordine.

L’emissione/invio di un Ordine da parte della B&R puo avvenire:

e In forma cartacea tramite posta
e Pervia informatica a mezzo mail

L'ordine & considerato accettato dal Fornitore, salvo comunicazione formale di rifiuto da parte del Fornitore
stesso che pud avvenire:

e Informa cartacea tramite posta

e Per via informatica a mezzo mail

comunque entro 5 gg lavorativi da ricezione Ordine B&R.
L'awvio della fornitura oggetto dell’Ordine da parte del Fornitore equivale inoltre alla accettazione
dell’Ordine da parte del Fornitore, anche in mancanza di altre formalita.

Per i fornitori in c/lavoro, di trattamenti protettivi / di trattamenti termici / di saldobrasature e di
trattamenti sigillanti e bloccanti la B&R pud anche non emettere un ordine in quanto vale il listino prezzi
concordato con B&R ed emesso dal Fornitore aggiornato alle nuove trattative e controfirmato per
accettazione da B&R.

In questo caso il Fornitore deve esclusivamente fornire il particolare per quanto indicato sul disegno, i
capitolati richiamati ed eventuali annotazioni e/o comunicazioni inserite nel D.d.T.

In ogni caso il fornitore & tenuto a fornire la campionatura per benestare come indicato nel punto 6.1 del
presente capitolato di fornitura salvo di diverse indicazioni che possono avvenire anche tramite posta
elettronica.

14. TIPOLOGIA ORDINI/MODALITA’ DI EVASIONE / CAPACITA’ PRODUTTIVA

14.1 TIPLOGIA ORDINI / MODALITA’ DI EVASIONE
Esistono tre tipologie di ordini

e Ordine aperti/a programma (identificato come A)

e Ordini chiusi (identificato come C)

e Listino con indicazione del rispettivo Lead Time (LT)

Gli ordini appartenenti al primo caso riportano nella data di consegna la dicitura “A PROGRAMMA” e nella
colonna quantita e/o nelle note riportano il volume previsivo dell’anno.
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Per la quantita e le consegne dei componenti di questa tipologia di ordini ci si deve attenere al programma
di consegna inviato ogni mese da Logistica B&R o Uff. Acquisti. La quantita ordinata sul mese deve essere
consegnata
- Per componenti: entro la prima settimana del mese
- Per c/lavoro: uniformemente distribuito nelle 4 settimane del mese e/o lotto intero se si tratta di
trattamenti protettivi / termici o applicazione riporto sigillante-bloccante

Gli ordini appartenenti al secondo caso riportano le quantita di pezzi ordinati, e I'esatta data di consegna.
Quantita e date sono vincolanti ed essenziali e rispetto ad esse non sono ammessi né ritardi né anticipi e la
quantita consegnata non deve essere né superiore né inferiore alla quantita ordinata (quantita eccedenti
vengono respinte o devono in ogni caso precedentemente essere concordate con I’Ufficio Acquisti).

Il Listino & valido esclusivamente per i materiali e prodotti in c/lavoro sara aggiornato dal fornitore dopo
ogni variazione e/o inserimento nuovo prodotto ed inviato per accettazione a B&R

I lotto ricevuto da lavorare dovra essere riconsegnato interamente a B&R entro i termini indicati nel listino
sotto la voce LT salvo diversi accordi fra le parti.

Eventuali deroghe e/o condizioni aggiuntive saranno valide solo se sara stato prontamente informato il
proprio referente dell’Ufficio Acquisti e/o referente Logistico per iscritto entro i 5 giorni successiva alla
trasmissione dell’'ordine /programma /listino e si sara ottenuta deroga scritta dello stesso.

Nulla ricevendo nei termini sopra riportati si intenderanno tacitamente accettate le condizioni riportate
nell’ordine/listino con particolare riguardo alle tempistiche.

La mancata osservanza di tali condizioni potra essere causa di aggravi di costo per solleciti, fermi produttivi,
ritardi nell’evasione degli ordini Clienti, trasporti urgenti e perdite di fatturato che B&R si riserva
eventualmente di addebitare al Fornitore.

Eventuali lead time / lotti minimi verranno accettati solo se preventivamente concordati in fase di trattativa
e regolarmente riportati sugli ordini iniziali e/o listini Fornitori.
In caso contrario B&R non riterra valida alcuna segnalazione da parte dei Fornitori.

14.2 CAPACITA’ PRODUTTIVA

La verifica della capacita produttiva dovra essere eseguita basandosi sui volumi dell’anno precedente
tenendo in considerazione

run out di eventuali prodotti/materiali

prodotti/materiale nuovi in avviamento o awviati
e indicazioni ricevute tramite la richiesta d’offerta
e indicazioni ricevute telematicamente dal resp. Acquisti / Pianificazione fornitori

Nell’eventualita di inadempienze nel soddisfare la capacita previsiva, il fornitore & tenuto ad informare
immediatamente la B&R.

Per i nuovi awvii la capacita produttiva dovra essere garantita al 10% in pil del totale previsivo
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15. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO PER INADEMPIMENTO

In caso di inadempimento da parte del fornitore la B&R dovra segnalare per iscritto il non rispetto delle
condizioni pattuite nel contratto e pretendere I'adempimento nei tempi e modalita richiesti.

Se dovesse perdurare I'inadempimento con conseguente perdita di fiducia e interesse per la sua
prestazione, la B&R potra sciogliersi dal vincolo attraverso la richiesta di risoluzione del contratto.

16. OBBLIGHI DI RISERVATEZZA

il Fornitore si impegna a non riprodurre, utilizzare o comunque sfruttare informazioni riservate, disegni,
norme, marchi, emblemi o brevetti di B&R e/o suoi Cliente che B&R nel corso del rapporto mette a
disposizione del Fornitore, fatta eccezione per riproduzione preventivamente concordate per iscritto. Il
Fornitore si impegna a non pubblicizzare i suoi rapporti commerciali con B&R senza il preventivo consenso
scritto di B&R.

17. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Il Fornitore e B&R acconsentono ai sensi degli art. 10 e 11 L.675/96 a che i propri dati personali siano
oggetto di trattamento dall’altra parte, purché tale trattamento avvenga ai fini dell’esecuzione del rapporto
di fornitura e nel pieno rispetto delle disposizioni della citata legge e della normativa riguardante la tutela
dei dati personali di volta in volta vigente.

18.RESPONSABILITA’ PRODOTTO

Il fornitore si impegna a manlevare e tenere indenne B&R da qualsivoglia azione e/o pretesa di terzi, cosi
come da ogni onere e spesa conseguenti, per danni a persone e cose, verificatisi in occasione di collaudi e/o
utilizzo di veicoli su cui siano montati prodotti forniti a B&R ed affetti da vizi, difetti o difformita occulti e
non emersi nel corso del controllo a campione e/o collaudo del prodotto.

19. CONDIZIONI DI PAGAMENTO

| termini e le modalita di pagamento sono riportati nell’ordine e/o nel listino Fornitori.

Ai sensi del D.L. n.231 del 9 ottobre 2002, B&R non riconoscera alcun interesse su lievi ritardi che
occasionalmente potrebbero verificarsi anche per cause non imputabili a B&R stessa.
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Allegati:

all. 01 — Elenco documentazione PPAP

all. 02 — Lista conversione Simbologia Fornitori

all. 03 — Report Attrezzatura

all. 04 — Elenco distribuzione CdF (solo uso interno B&R)
all. 05 — Distribuzione Fornitori

Allegato 05 al CdF

Nominativo Fornitore (compreso Indirizzo)
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Firma per ricevuta data

Si prega di ritornare via mail o fax la presente copia (all. 05) firmata per accettazione, trascorsi 10 giorni,
nulla ricevendo di ritorno, il presente documento CdF ed i suoi allegati verranno ritenute accettate.
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